2022年度随州市急救中心（暨120指挥

调度中心）项目自评结果

一、自评结论

（一）自评得分：99分
（二）绩效目标完成情况

1.执行率情况。

该项目2022年总金额332.36万元，为2021年抗疫特别国债资金1000万元结转结余金额，执行率为100%。
2.完成的绩效目标。

本项目紧紧围绕建设随州市急救中心（暨120指挥调度中心），年度绩效目标“市急救中心2022年正式运行”完成率100%。自中心运行以来，累计派车次数17180次；调度员上岗培训合格率100%；平均派车时间<3分钟；对调度员年投入标准<5万元/人；年救治人数达17421人次；对急救知识的宣传达18次/年；建设完成6个急救站点，并未对环境产生危害影响；回访满意率高达99.85%。
3.未完成的绩效目标。

无

存在的问题和原因

我单位于2022年3月1日正式运行，成立之初，在绩效目标设置时，还不能够根据实际业务进行细化，同时绩效指标的设置不全面。
（四）下一步拟改进措施

1.下一步拟改进措施，包括项目整改和绩效目标调整完善等相关内容。

（1）强化绩效制度建设。完善绩效治理和评价制度，为资金的合理配置提供有效依据，强化预算编制的前瞻性，结合本单位上一年预算执行情况和本年度预算收支计划，科学合理的设置绩效目标。

（2）强化绩效目标治理。把绩效目标作为项目实施的前置条件，提高使用的合理性和科学性，加强绩效目标运行监管，同时管理人员加强业务学习，提高资金的使用效能。

2.拟与预算安排相结合情况。

2022年度并未安排该项目的资金预算，本年度资金支出为2021年抗疫特别国债资金结转结余部分。
二、佐证材料

（一）基本情况

1.简要概述项目立项目的和年度绩效目标。

目的：为深入贯彻《中共省委省政府办公厅印发<关于改革完善疾病预防控制体系的实施意见>等5个文件的通知》（鄂办发〔2020〕11号）和《中共随州市委 随州市人民政府印发<关于推进疾病预防控制体系改革和公共卫生体系建设的实施方案>等6个文件的通知》（随发〔2020〕8号）精神，进一步加强院前急救体系建设，由市卫生健康委员会提出请示，建设“随州市急救中心（暨120指挥调度中心）项目”，负责对全市院前急救资源实施“六统一”管理，承担全市院前急救指挥调度、重要会议及重大活动的医疗保障、全市突发公共事件的现场紧急医疗指挥和救援任务、承担全市医疗急救业务技术培训及公共急救知识的培训工作。

年度绩效目标: 2022年市急救中心正式运行。
简要概述项目资金情况

     根据《市发改委关于随州市急救中心（暨120指挥调度中心）建设项目建议书的批复》（随发改审批服务〔2021〕70号文件），该项目估算总投资额为3952万元，2021年拨付抗疫特别国债资金1000万元，中央院前医疗急救服务能力提升补助资金200万元，2022年没有预算安排。2022年项目支出金额为抗疫特别国债资金结转结余的332.36万元，其中329.1万元用于支付该项目中的车载急救设备，3.26万元用于支付中心建设的工程监理费用。
部门自评工作开展情况

成立自评小组。中心主任为组长，副主任为副组长，财务科、急救科、综合科、调度科成员担任组员，组成本次的自评小组。

科学分工。由组长传达本次绩效自评精神及开展自评的重要性；具体实施由财务科牵头，提供年初绩效指标值，并对具体指标值进行解释；调度科、急救科和综合科根据实际业务情况，提供相关指标数据和执行结果。

自我剖析：小组成员根据最终绩效自评情况进行分析，深入查摆问题，剖析未完成目标的原因，并提出进一步改进措施，为下一年度的绩效目标完成情况打好基础。
（三）绩效目标完成情况分析

1.预算执行情况分析

（1）预算编制科学性分析

经核查，按照规定的程序申请设立、审批文件、材料符合相关要求，事前已经过集体决策，预算内容与项目内容匹配、依据充分、资金量与工作任务匹配。未设相关评分项目。

（2）资金分配的合理性及执行率

2022年度无预算安排，2022年度支出金额为2021年拨付的抗疫特别国债资金结转结余的332.36万元，已全部执行完毕，执行率为100%。未设相关评分项目。

（3）资金使用合规性
分析

经核查，资金的使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定，资金的拨付有完整的审批程序和手续，符合项目预算批复的用途，没有发现存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况。未设相关评分项目。

2.绩效目标完成情况分析（包括完成情况和偏离原因等）。

（1）产出指标完成情况分析。

派车次数：我单位于2022年3月正式运行，截止至2022年末，派车次数共计17180次，大于年初指标设置值15000次。

佐证材料：安克医疗急救办公管理系统-任务流水统计报表（出车次数）
调度员上岗培训合格率：中心调度员均会有岗前培训，只有岗前考核合格人员才会正式参与调度工作，合格率为100%，完成年初指标设置合格率100%。

佐证材料：调度人员上岗合格证
平均派车时间：中心自成立以来，狠抓调度质量工作，根据120指挥调度系统统计，平均派车时间<3分钟，完成年初指标设置值≤3分钟。

佐证材料1：调度员工作情况统计表

佐证材料2：随州市急救中心急救站出车时间抽插表
对调度员年投入标准：根据2022年年初预算批复，劳务派遣性质调度员人均预算≤5万元/人/年，根据中心下发文件《随州市急救中心劳务派遣人员管理规定》和《随州市急救中心调度人员工作绩效考核暂行管理办法》，完成年初指标设置值≤5万元/人/年。

佐证材料1：随州市急救中心劳务派遣人员管理规定

作证材料2：随州市急救中心调度人员工作绩效考核暂行管理办法
效益指标完成情况分析。

年救治人数：2022年3月运行以来，截止至2022年末，救治人数共计17421人次，大于年初指标设置值15000人次。

佐证材料：安克医疗急救办公管理系统-任务流水统计报表（救治次数）
环境危害影响：根据随州市急救中心（暨120指挥调度中心）的可行性研究报告，本项目污染物主要为生活废水、故意废弃物以及施工噪音，不会产生辐射及其他有毒有害污染物。本项目在建过程当中，严格执行国家相关标准，并采取有效管理措施将污染将至最低，整个过程符合国家发展政策。

佐证材料：随州市急救中心“六进”活动记簿
加大对急救知识的宣传力度：我单位一直广泛宣传急救知识，发放急救手册，推广互联急救APP，提高公众对急救知识的知晓率。截止至2022年末，累计参加宣传活动18次，大于年初指标设置值15次/年。

佐证材料：随州市急救中心（暨120指挥调度中心）可行性研究报告
急救站点建设：计划设立16个站点（含曾都区8个乡镇卫生院或社区服务中心），目前功能到位六个急救站。市城区依托市中心医院、市中院医院、市妇幼保健院、曾都医院和高新区医院5家医院（网络医院）建设6个急救站（文帝、龙门急救站；花溪桥急救站；曾都急救站；清河路急救站；高新区急救站）。

佐证材料1：市急救中心2022年度工作总结

佐证材料2：随州市急救中心项目建设情况汇报
满意度指标完成情况分析。

短信回访满意率:2022年3月运行以来，对120急救电话回访满意率为99.85%，高于年初指标值95%。

佐证材料：随州市急救中心2022年度短信回访满意度汇总表
上年度部门自评结果应用情况

 我单位为新成立单位，上年度未开展年度绩效自评。

其他佐证材料

  无
